Regulamin swiadczenia ustug reklamowych przez Mobile-
tech z siedziba w Krakowie, przy ul. Kopernika 22/3, NIP
678-295-58-50 w ramach serwisu emaluszki.pl

PODSTAWOWE DEFINICJE ZAWARTE W REGULAMINIE:

Zleceniobiorca — Mobile-tech z siedzibg w Krakowie, przy ul. Kopernika 22/3, NIP
678-295-58-50, Regon 120079460

Zleceniodawca — osoba fizyczna lub prawna, a takze jednostka organizacyjna nie
posiadajgca osobowosci prawnej zlecajaca lub rezerwujaca emisje reklamy w
serwisie emaluszki.pl.

Reklama - przekaz, ktéry ma na celu promocje sprzedazy albo innych form
korzystania z towaréow lub ustug, popieranie okreslonych spraw i idei badz
osiggniecie efektu, pozadanego przez Zleceniodawce.

Rezerwacja Emisji Reklam - dokonana przez Zleceniobiorce na zyczenie
Zleceniodawcy rezerwacja powierzchni reklamowej w okre$lonym czasie oraz
miejscu w obrebie serwisu emaluszki.pl.

Zlecenie Emisji Reklam - umowa zawarta pomiedzy Zleceniobiorcg a
Zleceniodawca, ktérej przedmiotem jest emisja reklamy w serwisie emaluszki.pl

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Przedmiotem Regulaminu jest okreSlenie zasad Swiadczenia przez
Zleceniobiorce ustug reklamowych na rzecz Zleceniodawcy.

2. Zleceniobiorca $wiadczy ustugi reklamowe w oparciu o obowigzujgce prawo,
regulamin, oferte, cennik i specyfikacje.

3. Bezwzglednym warunkiem Swiadczenia ustug reklamowych przez
Zleceniobiorce jest zgodnosc tresci i formy reklamy z regulaminem.

4. Sprzedaz reklamy przez Zleceniobiorce przeprowadzana jest wg
nastepujacych kryteriow:

» liczba Emisji (odston) Reklam — jednostka rozliczeniowa: 1000 odston;

» czasu trwania Emisji Reklam — jednostka rozliczeniowa: dzien, tydzien,
miesigc emisji.

Il. REZERWACJA EMISJI REKLAM

1. Rezerwacja powierzchni reklamowej dokonywana jest na zyczenie
Zleceniodawcy w formie pisemne;.

2. Na podstawie uzgodnien ze Zleceniodawca, Zleceniobiorca dokona
Rezerwacji Emisji Reklam w systemie Zleceniobiorcy, wspierajgcym
zarzadzanie ustugami reklamowymi.

3. Zleceniobiorca moze odmowi¢ dokonania rezerwacji bez podania przyczyny.

4. Waznos$c¢ Rezerwacji Emisji Reklam wynosi 30 dni.



lll. ZLECENIE EMISJI REKLAMY

1.
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Ustugi polegajgce na realizacji Zlecenia Emisji Reklam $wiadczone przez
Zleceniobiorce sg realizowane na podstawie podpisanego przez
Zleceniodawce zlecenia przekazanego wczesniej Zleceniodawcy przez
Zleceniobiorce .
Zlecenia Emisji Reklam, Zleceniodawca dokonuje w formie pisemne;.
Zlecenie Emisji Reklam musi zawierac:
» liste zamawianych powierzchni reklamowych wraz z doktadnym opisem
ich lokalizacji w obrebie serwisu;
* jednostke rozliczeniowg reklamy oraz jej liczbe i wartos¢;
* opcjonalnie: dodatkowe zatozenia dotyczace emisji reklamy;
» dane identyfikacyjne Zleceniodawcy lub klienta, ktérego Zleceniodawca
reprezentuje;
* upowaznienie Zleceniobiorcy do wystawienia faktury VAT bez podpisu
odbiorcy;
» o$wiadczenie o zapoznaniu sie przez Zleceniodawce z Regulaminem
Swiadczenia ustug reklamowych przez Zleceniobiorce;
* podpis i piecze¢ Zleceniodawcy.

Podpisujac Zlecenie Emisji Reklam, Zleceniodawca oswiadcza, ze:

e posiada odpowiednie umocowanie do sktadania zamdwienia oraz
podpisania umowy o emisje reklam;

» zlecana emisja reklam jest zgodna z obowigzujgcymi przepisami prawa
i nie narusza w zaden sposob praw osob trzecich;

* ponosi petng odpowiedzialnos¢ za tres¢ przekazywanych
Zleceniobiorcy materiatow, bedacych trescig Reklamy i jednoczesnie
zwalnia Zleceniobiorce od jakiejkolwiek odpowiedzialnosci w tym
zakresie;

* odpowiada za szkody mogace powstaé¢ na skutek realizacji emisji
reklamy wyemitowanej w serwisie emaluszki.pl na podstawie
dostarczonych Zleceniobiorcy materiatow.

5. Ztozenie Zleceniobiorcy podpisanego przez Zleceniodawce Zlecenia Emisiji

Reklam jest jednoznaczne z zawarciem umowy o jego realizacje.

IV. REALIZACJA ZLECENIA EMISJI REKLAM

1.

Zleceniodawca zobowigzany jest do doreczenia Zleceniobiorcy poprawnych i
kompletnych materiatéw reklamowych w formie gotowej do realizacji emis;ji
reklamy nie pozniej niz na 5 (piec) dni roboczych przed terminem rozpoczecia
emisji reklamy. Przystanie materiatdow w terminie krotszym niz 5 (piec¢) dni
roboczych przed terminem rozpoczecia emisji reklamy daje prawo
Zleceniobiorcy do odstgpienia od emisji reklamy Zleceniodawcy z
zachowaniem prawa do wynagrodzenia.

. Specyfikacje techniczng reklamy Zleceniobiorca przekazuje Zleceniodawcy w

terminie nie krotszym niz 14 dni roboczych przed terminem rozpoczecia emisji
reklamy.



Zleceniobiorca jest zobowigzany sprawdzi¢ poprawnos$¢ otrzymanych
materiatdow w czasie nie dtuzszym niz na nastepny dzien roboczy od dnia ich
otrzymania oraz poinformowac Zleceniodawce o ewentualnych btedach, ktore
zawarte sg w materiatach reklamowych.

. Jezeli wykonanie materiatow reklamowych / graficznych lezy po stronie

Zleceniobiorcy mozliwe jest bezptatne naniesienie 3 poprawek layout'u kazdej
formy reklamowej. Kazda kolejna zmiana wigze sie z kosztem wysokosci 150
PLN netto. Koszt ten ponosi Zleceniodawca.

Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do dodatkowego oznaczania reklam
stowami: “reklama”, “artykut sponsorowany”, ,partner”.

Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do odmowy lub wstrzymania emis;ji
reklam bez podania przyczyny, jezeli zachodzi podejrzenie, ze ich tres¢ lub
tre$¢ strony docelowej jest sprzeczna z prawem lub zasadami wspotzycia
spotecznego bgdz narusza prawa osob trzecich.

Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzan wynikajacych z umowy Zlecenia Emisji Reklam, jesli
jest ono nastepstwem zdarzen pozostajgcych poza jego kontrola.

Podstawg oceny poziomu realizacji emisji reklam sg dane pochodzgce z
adserwera Zleceniobiorcy.

Po zakonczeniu emisji reklamy  Zleceniodawca moze wymagac¢ od
Zleceniobiorcy raportu z przebiegu emisji reklam w formie pisemne;j.

V. WARUNKI PLATNOSCI

1.
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Podstawg wystawienia faktury VAT jest podpisane przez Zleceniodawce
Zlecenie Emisji Reklam. W przypadku emisji reklam, ktére trwajg dtuzej niz
jeden miesigc, Zleceniobiorca wystawi faktury czesciowe.

Wynagrodzenie za zamowiong Emisje Reklam jest ustalane na podstawie
cennika umieszczonego na stronie www.emaluszki.pl.

Podane ceny podane w cenniku sg cenami netto.

Petnej ptatnosci za zamowiong Emisje Reklam nalezy dokona¢ przed
rozpoczeciem emisji przelewem na konto bankowe Zleceniobiorcy wskazane
na fakturze Vat. Za chwile dokonania ptatnosci uznaje sie moment uznania
rachunku bankowego Zleceniobiorcy.,

W przypadku niezaptacenia faktury w terminie, Zleceniobiorca moze naliczac
odsetki ustawowe za opdOznienie.

W przypadku niezaptacenia w terminie faktury VAT, Zleceniobiorca ma
prawo odstgpi¢ od realizacji innych Zlecen emisji Reklamy Zleceniodawcy.
Sytuacja ta nie rodzi obowigzkow odszkodowawczych dla Zleceniobiorcy z
tytutu niezrealizowania zamdwien ani obowigzku zwrotu naleznosci za nie
zrealizowang czes¢ zamowienia.

VI. REZYGNACJA ZLECENIODAWCY

Zleceniodawca jest uprawniony do rezygnacji z emisji reklamy na nastepujgcych
zasadach:


http://www.emaluszki.pl/

—
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5.

. W przypadku rezygnacji z reklamy w okresie do 15 dni poprzedzajgcych

rozpoczecie emisji reklamy zgodnie z podpisanym przez Zleceniodawce
Zleceniem Emisji Reklam — bez konsekwencji finansowych.

. W przypadku rezygnacji z emisji reklamy w okresie od 14 (czternastego) do 7

(si6dmego) dnia poprzedzajacego rozpoczecie emisji reklamy zgodnie z
podpisanym przez Zleceniodawce Zleceniem Emisji Reklam — Zleceniobiorca
ma prawo zazgdac i w razie takiego zgdania Zleceniodawca zobowigzany jest
do zaptacenia kwoty odpowiadajacej 30 % wynagrodzenia zastrzezonego w
Zleceniu Emisji Reklamy.

. W przypadku rezygnacji z emisji reklamy w okresie od 6 (szostego) do 4

(czwartego) dnia poprzedzajgcego rozpoczecie emisji reklamy zgodnie z
podpisanym przez Zleceniodawce Zleceniem Emisji Reklam — Zleceniobiorca
ma prawo zazgdac i w razie takiego zgdania Zleceniodawca zobowigzany jest
do zaptacenia kwoty odpowiadajacej 50 % wynagrodzenia zastrzezonego w
zastrzezonego w Zleceniu Emisji Reklamy.

. W razie rezygnacji z emisji reklamy w okresie od 3 (trzeciego) dnia do dnia

realizacji emisji reklamy - Zleceniodawca zobowigzany jest do zaptacenia
wynagrodzenia odpowiadajgcemu 100 % wynikajagcego ze Zlecenia Emisiji
Reklam wynagrodzenia.

Oswiadczenie o rezygnacji z emisji reklamy wymaga zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

ODPOWIEDZIALNOSC ZLECENIOBIORCY
Zleceniobiorca zastrzega sobie mozliwoS¢ czasowej przerwy w realizacji
emisji reklamy w przypadkach uzasadnionych przyczynami technicznymi.
Niezwtocznie po ustaniu przyczyn powodujgcych przerwe realizacja emis;ji
reklamy zostanie wznowiona.

. Zleceniobiorca dotozy wszelkich staran aby przerwy w realizacji emisji

reklamy oraz w swiadczeniu ustug reklamowych wystepowaty mozliwie
rzadko. W przypadku Reklam mierzonych liczbg dni lub miesiecy, $wiadczenie
ustug po przerwie uwzgledni czas przerwy i o ten czas bedzie wydtuzone
chyba, ze przerwa trwata w ciggu dnia mniej niz 30 minut lub mniej niz 3
godziny w ciggu tygodnia.

Zleceniobiorca odpowiada za szkody wynikte w zwigzku z realizacjg Zlecenia
Emisji Reklam wytgcznie w przypadku, gdy sg one nastepstwem winy
umysinej Zleceniobiorcy. Odpowiedzialno$¢ Zleceniobiorcy jest ograniczona
do kwoty wynagrodzenia otrzymanego od Zleceniodawcy z tytutu Emisji
Reklam.

. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub niewtasciwe

wykonanie Emisji Reklam, ktore spowodowane byto zdarzeniami noszgcymi
znamiona sity wyzszej.
Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do zmian w niniejszym regulaminie.

VIIL. REKLAMACJE

1.

W przypadku gdy emisja reklamy nie zostata zrealizowana zgodnie z
postanowieniami Zlecenia Emisji Zleceniodawca ma prawo do ziozenia
reklamaciji w terminie do 14 dni od daty zakonczenia emisji reklam.



2. W sytuacji nie zgtoszenia reklamacji w terminie okreslonym w ust. 1, uznaje

sie, ze Zleceniodawca nie ma zastrzezen do Emisji reklam i sposobu oraz
wysokosci naliczania opfat.

. Reklamacje dla zachowania swej waznosci winny by¢ zgtaszane pisemnie na

adres Zleceniobiorcy Mobile-tech s.c., ul. Kopernika 22/3, 31-501 Krakdéw
badz na adres email reklama@emaluszki.pl.

Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie trzydziestu dni od momentu
zgtoszenia reklamacji, po czym Zleceniobiorca wysle Zleceniodawcy
odpowiedz zawierajgca rozstrzygniecie oraz uzasadnienie.

. Za moment zgtoszenia reklamaciji uznaje sie dzien, w ktorym Zleceniobiorca

otrzymat pismo reklamacyjne.

VIIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy
obowigzujgcego prawa. Sgdem wiasciwym do rozstrzygania sporéw pomiedzy
Zleceniodawcg a Zleceniobiorcg jest sad wiasciwy wedtlug siedziby
Zleceniobiorcy.

2. Regulamin wchodzi w zycie w dniu 01.01. 2010 r.



